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CaxeTtak

Pan xpoHonowkW npatv npodnem Heoarosapajyher npoctopa y uvTaoHuuama bu-
OnuoTeke W HauMHe wEroBOr pellasara. [loped Tora, y paay ce naxmwa nocsehyje
OCHOBHHMM CErmMeHTHMa opraHu3auuje 1 paga Opesbemwa 3a npyxamwe MHbopmauuo-
HUX yCnyra KOpUCHULKMMA. Ha OCHOBY aAMMHUCTPATHBHUX W CTAaTUCTMUKKMX MojaTaka
NPUKYM/baHWX Y MOCNEAHUX AeceT roiuHa, AaTa je aHaau3a dpoja ynucaHux 4naHoBa,
FHUXO0BA LIMPKYy/aLHWja U KaTeropuja KOpUCHKUKA, Dpoja v BPCTE 3aXTeBa Koje Cy ynyTHuiu,
Opoja npyeHux MHMOPMaLHMja U HAUMHA HBUXOBOT NpYyxatea. MNocedbaH 0CBPT je KOH-
LEHTPHCAH Ha ynory u pag PecdepeHTHe 301pKe, Y K0joj je NpeACcTaB/bEH 3HAYA)j Npu-
py4HuKa W ynora dbubnuotexkapa uudopmatopa y npyskary HHMDOPMALMOHKUX ycayra
KOPUCHHULUKMMA. Pajom ce aHTHuMNKpa, a nojaurma AoKasyje, Aa YNPKOC CMatbety
Opoja KOpUCHUKA, Uy BpeMeHy HHOpMaLMOHKX TeEXHONOTHja, noTpeda 3a pecypcrma
HapoaHe dubnuoteke Cpbuje He jeraBa, anu ce npegoyasa Aa Cy npuaarohasaka
CaBPEMEHWM TPEHJ0BHMA HEOMXOHA.

KmbyuHe peuun: HaposHa dbubnuoteka Cpbuje, Opemerse 3a npyxamwe MHOOpPMaLKo-
HUX yCyra KopucHUUKMMa, PedepeHTHa 30upka, NpupyyHULM, YMTaoHKLe, dudnuorte-
Kap, KOPUCHHLH



YBOJ

O wuctopuju, ynosu, pany Hapoane dbudnuoteke Cpbuje noctoju borata
MYATUAWCUMNAMHAPHA nuTepaTypa. Y woj je moryhe npornahu pasnuuute
BpcTe MHbOpMauKja o0 UcTopuju bubnnoTteke, wEHOM Pa3Bojy, 3HAYajHUM
NMYHOCTUMA KOje Cy yTKane CBOj paj Yy WAEHTUTET UHCTUTYUMWjE W APYTO.
Moacehawem Ha XPOHOOLWKK Pa3Boj paja U OpraHu3auuje yntaonvua Ha-
poaHe dubnuoteke Cpbuje ykasyje ce Ha pa3Boj UMTanauke KynType, MHTe-
NEeKTYyaNHO Ca3peBake HaLMWje W OMWTH KYATYPHU U TEXHONOLWKK Hanpesak
3emsbe. Pecypcr kojuma je bubnunoteka pacnonarana BpeMeHoM cy J0dujanu
Ha 3Hayajy v noctajanu cy 3amajall HanpeTtka. McTtoBpemeno, HapoaHa bu-
bnuoTeka ce Mewana — OpraHn3aLMoHO, aAMUHUCTPATUBHO, CTPYYHO, NpPO-
ctopHo. O Mane YMTaoHULE U3 ApYre NONOBUHE JEeBETHAECTOr BEKA HACTA0
je CaBpeMeHU CUCTeM 01 TpUHaecT mehycobHO moBe3aHUx YMTaoHKLUA Koje
npysKajy nperpwr cTpyuyHux MHdopmaumrja KopucHHUUKMMa, mehy Kojuma cy
Hay4yHWUM, Npodecopy YHWBEP3UTETA, CTYAEHTH, CTPyUtball PA3NUUUTHX
ycMepera, anu W rpahaHu Koju cy 3auMHTEpEeCOBaHHW 3a Nleny KbUKEBHOCT
unun oapehere Teme.

Cmartpa ce fa he pa3Boj CaBpEMEHHUX TEXHONOTHjA M KOMYHHUKALMjA YMAHHUTH
3Hayaj paja Ca KOPUCHUUMMA, anW, npema nojauuma Koje y PeaoBHUM
roAuvibUM W3BeLTajuMa caonwtasa HapoaHa dudnuoteka Cpbuje, To ce Huje
poroauno.' UctruHa, npumehyje ce, M3 rofrHe y rofauHy, naj dpoja KOpMcHKKa,
Kao W CMatbehe hHXO0BE LIMPKYyNalu1je y YUNTaoH1LaMa, anu je dpoj 3axTeBa 3a
ycnyrama bubnvoteke 0ctao KOHCTaHTaH, W3y3€eB Yy rOAMHAMA NAHAEMUjE 13-
asBaHe BUpPYCcOM KOBHA 19, y KOjUMa je npuMetrHBaH nocedbaH pexxum pasa ca
KOPHCHHULMMA.?

KopucHuuM memwajy HaBuKky aa peposHo nocehyjy budauoteky, anu cy
YCNOCTaB/bEHW HOBU 0DIMUM KOMYHWKALMWjE W pafla Ha Ja/bUHY, NyTeM enek-
TPOHCKE NOLITe U eNeKTPOHCKUX cepB1Cca. HauMH pafa v HaBUKE Meranu Ccy 1
bubnuotekapu, npunarohasajyhu ce notpedbama KopucHuKa v moryhHocTma
CaBPEMEHMX TEXHOMOLWKKX U KOMYHWUKALMOHKUX anaTa. [logauun v TpeHAO0BH A0
KOjUX C€ AOLWN0 aHANW30M aAMUHUCTPATUBHMX NOAATaKa Koje npukynmba Ha-
poaHa budnuotexka Cpbuje ykasyjy Ha To Aa notpebe 3a ycayrama Koje OHa
TPaAMLUMOHANHO NPYsKa NOCTOje, anu Aa Cy DUTHO M3MErEeHW JOCTYMHOCT (DOH-
J0BA U HAYMHU KOMYHHKALMjEe Ca KOPUCHHULMMA.

1 M3BewTaju cy foctynHu y Apxusu Hapoare budnnotexe Cpbuje.

2 O Tome BuLwe y: AHa Hukonuh v TujaHa Jlospe, ,Pas ca KOPUCHULKMMA TOKOM MaHAEMHjEe KOBU-
na 19: nckycteo Hapoane budnnotexke Cpduje”, y: budnuolieka og Kyhe: uzasosu u molyhHocmiu
opTanusayuje budnuowieukux ycnyia mokom angemuje: 300pHux pagosa / XV ioguuireu clipyuHo-Ha-
YyuHU cKyd 3ajegHuue mamuurux dudnuoieka Cpduje budnuonew 2021 [Jleckosay, 9—11. celitiem-
bap 2021], ypenuna Buoneta Crojmenosuh (beorpaa: 3ajeanuua matnunux dudnnoreka Cpbuje;
JleckoBau: HapoaHa budnuoteka ,Panoje Jomanosuh”, 2021).
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XPOHOJIOWKHK MPETIEL YCJIOBA U OPTAHHU3ALUHWJE PAJA
Y YHUTAOHUUAMA HAPOAHE BUBJIMOTEKE CPBH)E

Jow y XIX BeKy, KibKre ¥ HOBUHE DUNE Cy PETKE U HUCY DHUNe MPUCTynayHe CBUM
ApywTBeHUM cnojesrma y Cpbuju. Mehytum, notpeda 3a KhHrom 1 peoBHUM
MH(OPMHUCaEM je CBe BHLLIE OKyMN/bana ManodbpojHH LUKONOBAHKW rpahaHCcKku
cnoj. Mecta okyn/batba OWMna cy petka, a jefHO of hHX Ouna je Khuxapa,
KtbHrosesHuua [nuropuja Bosaposuha, otBopeHa y beorpaay y 6nusunu Ca-
bopHe upkBe 1827. ronuHe.? Pa3Boj rpahaHckor ApywTBa 1 LWKOACTBA YHOCHAH
Cy AyX NPOCBETUTE/bCTBA Y KHEKEBUHY M MOCTENEHO Cy Ce CTBapaau yCNOBH 3a
yCTaHoB/baBawe HapoaHe dubnunoteke. AKT 0 ocHMBawy HapoaHe dubnuotexe
HWje OTKPWBEH W MOCTOjW BULLE W3BOPA O FOAWHM HEHOr OCHUBAA, aNH 3Ba-
HWYHO je npuxBaheHa 1832. roguMHa Kao ocHWBauKa.*

budnunoteun je, Kao mecty okyn/barba M YMTama, oarosapajyhu npocrtop oay-
BEK HEJ0CTAjao jep Cy KkHre nocrajane A4ocTynHuje, a poj KopUcHHKa ybp3a-
HO je pacTao. YecTa npecemena bubnuoteke U3 jeaHor y Apyro 3aare, Koja cy
CaMo AeNMMHYHO 0firoBapana heHum notpedbama, nosena cy 1863. budnuoteky
3ajefHO ca My3ejem y KanetaH MuwuHO 3aare.” Y Toj 3rpajiv yCTaHOB/bEHA je
npBa YMTAOHMLA, OJHOCHO jeAHa 04 TpU NpOCTOpHje fosaebeHux bubnuoteun,
Koja je ,ypeheHa Kao YWTaoHHWUa M CHabaeBeHa NOTpedHUM NpUpyYHULMMA".°
MehyTtum, npobnem npocTtopa Huje duo oarosapajyhe pelleH, yuMTaouuma
je dbuna Ha pacnonaraty YMTaOHMUA Ca cBera 25 MecTa, a oa 1897. u apyra,
Mara, ca 8 yuTanaukux mecta. Mako je no dudbanoTeykum npasunuma duno
oapeheHo aay uutaonuum dyae o 30 mecrta, y wrma je buno u npeko 50 ynta-
naua, o4 KOjux Cy HeKW yuTanu cegehu kpaj nposopa, a aApyru ctojehu nusmehy
CTON0BA W Ay nonuua npupyyne bubnvotexe.’

Beha untaonunua cnyxuna je hauuma v WKUpoj nydanum, 40K Cy Matby KOpH-
CTWAM HayYHH pagHuuK. OBa, Matba YMTAOHMLA, MpeTeya je AaHalwmwe HayuHe
YMTaoHMLeE. Y CKyYeHOM NPOCTOPY PAAWIM CY 3aj€AHO CNYXKOEHWLM 1 UMTAoUH,
Ty Cy U3AaBaHe 1 BpahaHe KhHre, aBaHa obaBelTemwa, KOpUIWheHW KaTanosu:
,Y TaKBOj NYHIyW HaBa/bMBaNM cy Hauu v Npu OTBapaky YMTAOHMLE NPBH 3a-
y3UManu MecTa, 0 KOjux APYyru Bulle HUCY Mornu gohu".2

3 Mupaw Kuhosuh, Hciiopuja HapogHe dudnuolieke y beoipagy (beorpaa: HapoaHa dubnnortexa,
1960), 8.

4 O ocHuBawy bubnnotexe 8: Muxauno Mopomcku, HapogHa dudnuolieka y beoipagy (3emyHh: pa-
tnuku 3aBoa ,Maxkapuje”, 1928); Necanka Ctamatosuh, Yumanuwima y Cpéuju y XIX ey (IMaH-
ueso: Ipaacka dubnuoreka, 2011); Mupaw Kuhosuh, Uciiopuja Hapogre dudnuoliieke y beoipagy
(beorpaa: Hapoana bubnuoteka, 1960); fejan Puctuh, Kyha Hecaiopusux peuu: HapogHa dudnuo-
wexa Cpouje: 1838—1941 (beorpaa: Hapoana dubnnorexka Cpbduje, 2016); Josan Mejunh, 3acHosu
Tnuiopuja Bosaposuha (Beorpaa: Admiral Books, 2009) v ap.

5 3akoHom o HapogHoj dubnuoteun n Mysejy on 19. mapta 1881. bubnnorexa je oasojeHa of
Mys3eja: ,3akoH o HapoaHoj dubnuoteun u Mysejy”, 30opHux 3akoHa u ypegada y KHemesuru
Cpbéuju: usganux og 18 asiycia 1880. go 26. jyna 1881, dp. 36 (1881): 282-285.

6 Muoapar XusaHos, ,McTopujckn passoj Hapoane dbudnuotexke Cpbuje”, loguwrwax 1978. / Ha-
pogHa dudnuoimeka Cpouje, (1979): 46.

7 loguwirwak 1903. / Cplicka Kpamescka akagemuja, dp. 17 (1904): 231.
8 Kuhosuh, Hcmopuja, 103.
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Jow Tapga duno je jacHo aa Opoj uuTanaua v notpeda 3a CaBpeEMEHOM
OpraH13aLunjom paaa 3axTeBajy Apyrayuunju npocTop.

Kako o1 omoryhuo kopuwhere YMTaoOHULE U APYTUM KOPUCHULIMMA, YN paB-
HUK JoBaH Tomuh yBeo je 3abpaHy MOCeTe YMTAOHMUM YYEHWLMMA A0 Cen-
MOT pa3peaa rMMHasuje, Koje je ynyTHo Ha Kopuwhere hauke v pyKHUHCKe
KrbMKHULE. Tlopen Tora, Kako du nobosbwao ycnose kKopuwherwa YMTaoHULE,
Yypeauo je 4a y b0oj HE MOXKE OUTH BHLLE YMTanaua Hero WTo je ceauwTa,’ a Ha
oCHoBY [lpasuna o yHyipawirvem ypehewy u pagy y Hapogroj dudnuoiieuu w3
1901. ogpeheHo je kopuwhere YNTAOHHLE, A U34aBate KibWra BaH dndnunorte-
Ke OrpaHWYeHo je camMo Ha OHe Koje Hu opodpro dudnuotekap.™

[la ce cTawe H1je MPOMEHWIO HU HAKOH HEKOMIMKO ToMHA YKasyjy nojauu
u3 loguwmwaka Cpiicke kpamescke akagemuje 3 1905. roguHe: ,A Kao wWwTo cy
HEL0BO/bHE NMPOCTOPHjE 33 CMEeLWTaj KhbM1ra, Tako je W ca unTaoHuuama. Oxe
Cy Mane, HeA0BO/bHO OCBET/bEHE W 3arylsbree. 1o NpocTopy cy Tako mane Aa
HE MOTy MPUMMTH CBE MOCETHOLE KOjuMa je bubnuoteka nmotpedbHa. JHeBHa
CBETNIOCT y wHMa cnaba je, 300r yera ce 3uMu Mopa paHo ynoTpedutu Be-
WwTayka cBetnocT, Koje y bubnunoteun He bu Tpebano HuKkako aa dyae, aa ow
ce usberne moryhe onacHoctu”.' Tpobnem ca yWMTanaukMm NpoCTOPOM H
CMELLTAjeM KHHTa je yCI0B/baBao pa3MHlL/batba 0 U3[Bajaky HapoaHe dudnu-
oTeke y nocedHy 3rpaay. Y uctom loguwiraxy JoaH Tomuh ykasyje Ha peluetse
opranusauuje paga HapogHe dudnuotexe: ,Mmenajyhu HenpectaHo ca KakBUM
ce Hesrogama dopu HaponHa brubnunoTteka y cBom faHawmwem nokany [...] cse
BMLLE J0MA3KUM 10 YBEPEHA Aa CE OHE MOTY OTKOHMTH CaMO Tako, ako brubnu-
oTeka jeaHom Jodbuje cBojy 3acebHy 3rpany, koja du buna noaurHyta npema
notpedama came yCTaHOBE M Ha OCHOBY MPHHLMNA NOCTAB/bEHMX 3a NOAU3AE
OBAKBWX 3rpaja Koa KynTypHujux Hapoaa”.'

W'y To Bpeme HajOpPOjHUjM uMTaOUM DWW Cy CTyAeHTH, u3mehy octanor u
3aT0 wTo je bubnuoteka duna y ,wHx0BOj" 3rpaam,’® a Ha kY Cy UCK/bYUYHBO
bunu ynyheHu jep cemuHapcke dubnvoteke Tama HUcCy bune ycTaHoB/beHe.
Cse je To0 oHemoryhasano ga HapoaHa bubnuvoteka cnpoBoAu CBOje OCHOB-
HE AENaTHOCTH, Aa ,MOMa)Ke HeroBawe Hayke W OnaKla WHpewe HapogHOT
obpasosara”." MNopen Tora, yuectana ynotpeda nutepatype 1 yubeHuka ytu-
Uana je Ha kKWXOBO OP30 Nponajawe, WTO je oHemoryhaBano AyroTpajHo M

9 loguwrax 1903, 232.
10 Kuhosuh, Hcmiopuja, 104.

11 JosaH H. Tomuh, ,Jlokan HaposHe bubnunoteke, Kakas je v kakas Tpeba aa je”, lfoguwrwak 1905.
/ Cpiicka kpamescka akagemuja, op. 19 (1906): 214-215.

12 Hcibo, 211.

13 “..y 3rpagy Muwe Anactacujesrha, koja je pacnonarana ca 80 coba v nopes bubnnorexe nma-
na na npumu [1863] MunuctapcTso npocseTte, Beauky wkony, [IpywTBo Cprcke CNOBECHOCTH,
TumHasmnjy u My3sej”: Kuhosuh, Hcimopuja, 79.

14 Josan H. Tomuh, ,Mocetvoun Hapoane budnuotexe”, Moguwrwak 1905. / Cpiicka Kpamescka
akagemuja, dp. 19 (1906): 232.
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MY3€jCKO YyBakhe KbKra Kao jefiHe 0Jy OCHOBHUX yHKUMja budnuoteke. Mopea
ctyneHaTa, poHaose bubnuoteke cy y Marboj MepH KOPUCTUAKM NPOdeCcopH, Un-
HOBHMWLH, MEH3WOHEPHU U CTPaHUKU. Mehy wrMa je D1no HeypeaHux ynuTanaua,
HAaPOUYMUTO OHUX LUTO CY U3HOCHIM KhHre U3 bubnuoTeke U HUCY ux bnarospe-
meHo Bpahanu, anu W TakBKUX KOjM Cy UX YHULITABAAM 3aMMCHMA HA MApPTUHa-
Ma, NpecaBvjarbem 1 Tprakem MCToBa M Apyro. Kako ce TakBa ,Jiolwa npakca”
HWje MOr1a UCKOPEHWUTH HU KakitbaBakem, yrnpaBHHWK JoBaH Tomuh je 1907.
,MIPEAIOKMO U MUHUCTAPCTBO je 0A00PHI0 1a Ceé MMEeHa TaKBWUX LUTETOYMHA
M3NI0XKE Y UMTAaOHWLAMa Kao onomeHa octannma”." PaHo dopmupaHa ceect
0 3Hauajy KHMre 1 HeHOM YyBatby NOTOMCTBY, Y BPEMEHY KaAa Cy WTamnaHa
u3nara duna jeMHU NPeHoCcHoLUX MHAOPMaLMja C reHepaumje Ha reHepaumjy,
javana je, a 3alUTHUTH KkbHXXHOT DOHAA Ce NpuAaBana CBE 3HaYajHWja Naxtba.

Tek KoHCONMAOBAH OuMdAMOTEUKM OHA M yCNOCTaB/bEHE uuTanauke Ha-
BMKE leBacTHpaHe cy TOKOM [1pBor cBeTcKOr pata, Kada je Aeo oHAa YHH-
WTEH, a A€o0 W3MewTeH y yHyTpawwocTt Cpduje. Jobdap aeo crapux pyko-
nuca W BPeAHMX M34atba 3ayBeK je U3ryb/beH, a BpeMeHOM je npoHaheH Tek
neo oBor doHaa. budbnuoteka je 1925. 3a uMTaoue oTBOpPHIA HOB NMPOCTOP Y
3rpagu Ha KocanunheBom BeHuy, oTKyn/beHoj of habprkanta Munana Bane.
MehyTiM, H1 y HOj HUCY TPajHO WM Ha oAaroBapajyhu HauuH pelweHu paj u
dyHKuMOHUCate budnuoteke. Mopes ocTanuvx HeaocTaTaka, YMTAoOHUUA je
pacnonarana ca csera 120 mecrta, oa kojux je 40 dbuno de3 notpedHe AHEBHE
CBETNOCTW. HepgocTajao je npocTop 3a nocedHa oAesberba, 3a Katanor, rapae-
poby W Tasa He3aodunasHy nywronuuy.'® Cutyauuja ce noHosuna 1941. kaga
je Tokom bombappaosatba beorpaaa 6. anpvna 3rpasa Ha KocaHunhesom BeHuUy
noroheHa, u3ropena, a GoHA YHULITEH.

Pan ca uyutaourma je obHoBbeH 1947. y W3HAjM/bEHO) 3rpaau duBlier xo-
Tena ,Cpncka kpyHa" y KHe3 Mwuxawnosoj ynuuu. OTBapawem 4MTaOHHULE
obHoBbeHe Hapoaxe bubnroTteke 3a40BO/bEHE Cy YPreHTHE noTpede uuTanay-
ke nydnuke, npe ceera cryaeHarta. Mako je MMao XOTencky npumeHy, npoctop
je npeypeheH 3a notpebe uutanaua; duo je cBetao W cHadaeseH NnoTpedHUM
modunujapom. bpoj unTanaukMx mecta BpemeHom ce nosehaBao W M3HOCHO je
134,"7 anu ctapu npobnemu cy obHoBbeHW. bpoj uMTanaua, HapouWTo CTyae-
HaTa M yu4eHUKa, U3 TofIMHe Yy ToJMHY ce noBehaBao, a cMTyauuja je duna Texa
TOKOM 3MMCKOT Mepuoja Kaja Ceé Ha MECTO Yy YMTAOHMLM CTPM/bMBO YeKano.
Mpu YHUBEp3UTETY, CEMUHApCKe DubanoTeke cy cnopo odHaB/baHe, Tako Aa je
Camo Matbk dpoj mecta y bubnvoteur dro focTynaH Apyrum KaTeropMjama uu-
Tanaua: npodecoprma, HayyHHLMMA, YNHOBHULMMA W IPYTMM npodecujama.

15 ipxkasHu apxus HP Cpbuje y beorpagy — Munuctapctso npocsete 1907, ¢. 22, &p. 120, um-
TMpaHo y Mupaw Kuhosuh, Hciiopuja Hapogre dudnuottiexe y beoipagy (Beorpaa: HapoaHa
dubnuoreka, 1960), 106.

16 Munow J1. 3euesuh, ,HapoaHa budnnotexka y 1929 roguun”, loguwwak / Cpiicka Kpamescka
akagemuja, dp. 38 (1929): 215-216.

17 Kuhosuh, Hcwmopuja, 211-212.
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Y noda camoynpaBHOr couUMjanM3Ma, Yy KOjeM je 3aroBapaHa MoAMTHKA
npocsehuBara rpahaHa, naxmwa je duna KOHUEHTPHUCAHA W Ha BubnuoTeuky
AEeNaTHOCT, WTO je BOAWNO yHanpehewy ycnosa paaa y oubnvorekama. Oanyka
0 noau3arby HameHcke 3rpase Hapoare dbubnuoteke goxeta je 1954. rogune.'®
KameH Temesball nocTasmbeH je 20. oktodpa 1965, a 6. anpuna 1973. bubnwo-
Teka CBEYaHO OTBOPEHaA 3a paj ca yuTaounma.'

MopepHa 1 cyHKUWOHANMHA 3rpaja NoceaoBana je AeceT YUMTaoHWua ca net
CTOTMHA YWTanaukux mecta. Mopes OnwTe YMTaOHMLE Ca ABECTA NejeceT me-
CTa, YCTAHOB/LEHE CYy W CMELMjaNr30BaHe YMTAOHMLE 33 MUKPOMDHUIMOBE, 3a
My3WKanuje, 3a NepUOAMKY, apxeorpadpcka UYMTAOHMLA, YATAOHHWUA dHMdAK-
oTekapckor cdoHga W apyre.” Mehytum, pa3Boj uuTanauke Kyntype, Kao u
OYeKkHBara akafeMcke W HayuHe 3ajeaHule of dudbnanoteyknx doHLoBa npe-
Ba3Wnase TeKk yCnocTaB/beHE MPOCTOPHE W OpraHu3alWoHe Kkanauutete bu-
dnvoteke. PekoHCTpyKUMjOM KOpUCHWYKOT Aena HapoaHe dubnuoteke, koja
je Tpajana on oxktodpa 2007. no maja 2011, nosehaH je dpoj unTaoHuua, y
KOJUMa je Ha pacnonarawy WecT CTOTMHA MecTa.

Op TpUHAecT uMTaoHuua, AeseT npunaga Oaemerby 3a Npyake HHhopma-
LUMOHKX yCayra KOPUCHULKMMA, a npeocTane yetupu cy: Kaptorpadcka, Apxe-
orpadcka, YutaoHuua Mysukanuja 1 Yutaonuua nocedbHux onaosa.

OJE/bEHE 3A MPYXAHE HHOOPMALHOHHKUX
YC/TYTA KOPUCHHUHUMA

Operverbe 3a npysKakwe MHPOPMAUMOHUX ycnyra omoryhaBa KOpUCHWUUKMMA
npuctyn dudnuoteuko-uHbopmauroHoj rpahu v U3BOPHMA HENOCPEAHO U Ha
AarbKHy. budnuotekapu osor Oaesbera 0CTBapyjy KOMYHHUKALMjy Ca pa3nnym-
THM KaTeropujama KOPUCHUKA U HAJyOUSbUBHjU Cy 1€0 Y CUCTEMY KOPUCHUUKKMX
ycayra. Kao wro je momeHyTto, y okBupy oBor Opemserha je AeBeT YUNTAOHMU-
ua: LleHTpanHa uutaoHuua, YnTaoHuua neproauke, Yutaonuua pedepeHtHe
30upke, EnextpoHcka, MyntumeaujanHa yutaonuua, Hayuna umtaonuua, Yu-
TaoHWUa 30KpKe CTpyyHe nuTepaType 13 dbrdanorekapcTa U MHHOPMALMOHKUX
Hayka, YuTaoHWUa 30MpKe 3BaHUUYHMX JOKYMEHATa W nuTepaType M3 0bnactu
npasa 1 YuTaoHuua 3a ocode ca notewkohama y unutamy.

OpraHu3auuja nocnoBa v cuctematvsauuja paga y Oaemwery npousunase
u3 notpeba KOpUCHWKA W A0Dpe nmpakce KOjy Cy pa3Bujane reHepauuje du-
bnvotekapa HapoaHe bubnuoteke Cpduje. BehrHa akTMBHOCTHM W CTpyuHe
NaXwe yCMepeHa je Ka KOpUCHULKUMA, 04 ynuca y bubnuoteky, 3aayxusara 1

18 Muoapar Xusaxos, ,McTopujckr passoj Hapoare dubnnoteke Cpbuje”, loguwrwak 1978. / Ha-
pogHa dubnuomeka Cpouje, (1979): 57.

19 Cnahana Crojaxosuh, Cy3ana Pajuh u Monuka benyskuh, Og krwuid y Hapyu go oiigopeHol dpu-
ciyia 3Hawy (beorpan: HapoaHa dbudnuotexa Cpbuje, 2015), 26.

20 Hcio, 29.

102



pasfyxuBatrba, No3ajmuua rpahe, npysxara pasnruWTUX BpCTa MHbOpMaLKja
¥ MOMONM NPUAMKOM MpeTpa)kMBaka LTAMMNAHUX W ENeKTPOHCKMX W3BOPA M
Da3anogataka, MpeXHUX CEPBMCA, KA0 W eAyKaLKja KOPUCHMKA 3@ CAMOCTAHO
kopuwhere pecypca bubnvoreke. Y Opemery ce odasmba M mehybubnrnoTteuka
nosajmuua rpahe ca bubnuotekama y 3em/br M MHOCTPAHCTBY M pedhepeHTHH
paj ca KOPUCHULMMA.

3a noTpebe KOPUCHKMKA YCTaHOB/bEHE Cy 30MpKe y cnoboaHom npuctyny: Pede-
peHTHa 3bMpka, 3dKpka cTpyyHe nuTepatype M3 brubnuotekapcrea v MHOPMaLK-
OHWX HayKa W 30MpKa 3BaHUYHKX JOKYMEHATA W InTepaType 13 0bnactv npasa. M3
PecbepeHTHe 30MpKe, Koja je NpuKyn/bana dasnuHe 3BaHUUHe JOKyMeHTe (cyxbe-
Ha rnacuna) v perucTpe, nonwvce, dase, notexna je 3dupka nurepatype 13 odnactu
npaBa W CPOAHMX Hayka (y MOYeTKy Ha3BaHa [MpaBHO-MHMOPMALMOHK LieHTap),
a W3 iena CTpyyHe npupyuHe dubnuortekapcke nutepatype Hactana je 3dvpka 3a
bubnuotekapcTo v MHGOPMaLKOoHe Hayke (paHuje LienTtap 3a dbubnvoTtekapcTBo
W MHdopmauroHe Hayke).”! bubnuotekapu HHOPMATOPH OBHX 3DMPKK MOMAKY
KOPUCHULIMMA NPUIMKOM KopHLhera rpahe noxpareHe y bUMa, Kao W Nprau-
KOM NpeTpaxvBara rpahe y apyrum dongosruma budnnorexe.

3axTeBu uMTanaLa ca MHBANWAWTETOM 3a Kopuwhemwem drdnroteuknx dox-
[0Ba YC/NOBWAK CY WMHK/Y3WBHE NMPOMEHE KOje Cy NMOoApa3ymeBane Kpeupare
MPUCTYNaYHOr OKPYXKeha 3a wHUX0B paj y bubdbaunoteun. OcHoBaHa je Yutao-
HWLA 3a ocobe ca notewkohama y uMTary, a oubnvorekapu cy BpemeHoMm cTe-
KW 3Haha W BELWTHHE NOTpedHe Aa NpyKe NyHy W KBaAUTEeTHY MH(OpPMaLHjy
W yCnyry KOpMCHWLKMMA Ca UHBANWAUTETOM (1MTepaTypa Ha bpajeBom nucmy,
eNeKTPOHCKA W ayAW0-W3[ahad, MPEXHW CEpPBHCH, PENpPOAYKUWja ayAHO U
eNeKTPOHCKMX W3BOPa 3a 0cobe ca noTewwkohama y YUnTawy 1 Apyro).*

3aXT€BMMA HAy4HE W aKaAEeMCKe 3ajefHHue 33 (DOKYCMpaHUM pasom y bu-
OnvoTeun yAOBO/BEHO je TMMe WTo je y okBuMpuMa Opnesbera yCTaHOB/bEHA
HayuHa uuTaoHHua, Koja UM omoryhasa npucTyn u3BoprmMa MHbopmaumja 1
pecypcuMma W3 pasauuMTUX HayuyHux odnactu. YuTaouuma je omoryheHn npu-
CTYN O HAay4YHE W CTPyuHe nuTepaType w3 onwTer doHaa (KhbWre, 4acomnucH,
HOBWHE), NPUPYUYHULIMUMA, A 1€0 YUTAOHHLIE OMPEMIBEH je pauyHapuma. Nome-
HyTe rpyne KOPUCHWKA MOTy POKYCHMPAHO KOPUCTUTH PECYpPCE Y YUTAOHMLH 3a
WCTPaXKMBatbe, MUCAte HAYUHWX AeNa, Paj Ha CEMUHAPUMA WK 3a YUTahe U
“3yuaBarbe HayYHUX Tema. MehyTum, npuctyn HayuyHoj YUTAOHULKM YCIOB/bEH
j€ LOKA30M 0 HaYYHOM WK aKaLeMCKOM CTaTyCy, MMCMOM NPENOPYKE WK NOT-
BPAOM O UCTPAXKKMBAhY HA HAYYHO-UCTPANKMBAUKMM MPOjeKTUMA.?

21 Cnahana Crojakosuh, ,PecdepercHa 3bupka HapoaHe dubnuoteke Cpbuje”, Mackux HapogHe
oubnuomieke Cpbuje, op. 1 (2004): 32-33.

22 Bupet Ynan 17 lpaBunHuka o yclnoBMMa W HauuHy kopuwhemwa rpahe u ycnyra Hapoawe
budnuoteke  Cpbuje,  https://nb.rs/usluge-odeljenja-za-pruzanje-informacionih-usluga-
korisnicima/ (npeyseto 12. 7. 2023).

23 Bugety YnaH 22 TpaBuaHMKa 0 yCIOBMMA W HauuHy kopuwhemwa rpahe u ycnyra Hapoaxe
budnnorexe  Cpbuje,  https://nb.rs/usluge-odeljenja-za-pruzanje-informacionih-usluga-
korisnicima/ (npeyseto 12. 7. 2023).

103



3a paa HapoaHe dubnuoTteke v KOPUCHHWKE HEHUX yCayra BaxHe cy Enek-
TPOHCKA YWTAOHWLA, Y KOjoj MM je omoryheHo Aa CaMoCTasHO MpeTpaxkyjy
eNeKTPoHCKe KaTanore W MHorodpojHe base mopataka, M MyntumeaujanHa
UMWTAOHMLA, Y KOjOj CYy MM Ha pacrnonarakby MpEXHW cepBUcH W moryhHocTt
kopuwhera enexTpoHcKrx nydankaumja.

Hajuewhe kopuuwheHe untaonuue cy LleHTpanHa v YutaoHWua neproamke.
Y 0BMM YWTaOHHUAMa DMDnMOTEKapH, MOpea Tora LWTO 3aAYXKYjy U pasayxyjy
KOPUCHHUKE, NPYKajy U MH(OPMaLMje KOjuMa KOPUCHULMMA ONakLiaBajy Ao-
CTYMHOCT, NpeTpaxuBame 1 kopuwhere rpahe.

Opn ocHuBawa, Hajuewhu KopucHUuM ycnyra HapoaHe dubnunotexke Cpduje
cy ctyneHTtu. M3 Tabene 124 yousbuBo je fa je y nocneawux gecet rogutHa mehy
UNaHOBHMMA KOjWU peAoBHO KopucTe poHAoBe budnuoTteke (aKTUBHKM YNaHOBM)
ouno 25.095 cryneHata, 4.392 3anocneHa rpahana, 1.868 cpearolkonaua u
jow 5.477 KOPUCHHUKA M3 KaTErOpKja 3anoc/ieHa U HE3anoCaeHa MLa, NEH3MO-
Hepa, CTPAHWX APKaB/baHa M MOYACHUX YNAaHOBA.

Tabena 1. AkTHBHM KOpHcHUUKM HapoaHe dubnuoteke Cpduje no kateropwju unaHa og 1. 1.
2013. 80 31.12. 2022. ronune

KATEI'OPUJA YJIAHA
CryneHTH (peIOBHU U BaHPEIHN) 25.095
3amnocieHu 4.392
CpenmOonKoIIu 1.868
Crnobonue mpodecuje 90
[lenznonepu 1.002
Hezanocnenn 1.325
Crpanu ap>kaB/baHu 2.580
Ilouachu ynanoBu 133
Ocramn 347
YKYIIHO 36.832

Mojauu cafpaHu y roAWlIHbKMM M3BElWTajumMa o paay Hapoawe dubnu-
oteke Cpduje on 2013. no 2022. ykasyjy Ha KOHCTAHTHOCT noTpeba 3a
nHdopmMaumjama, WwTo noTephyjy 1 nogauu w3 Tabene 2. Y nocnenmwux ae-
CeT roguHa ykynaH Opoj 3axTeBa 3a WHdbOpMauujama kpetao ce of 5.945
noctasmbeHunx 2016. go 2.478 w3 2020. v 3.593 u3 2021. roguHe, Kaga ux
je HajMare npummbeHo. MehyTum, kako je npee ABe roauHe Tpehe geueHuje
ABafeceT MpBOT Beka obdenexuna nadaemuja supyca kosua 19, Tpebano ou
ynopeauTv NoMeHyTH noaatak M3 2016. ca nogaunma m3 2018, 2019. u 2022.

24 Cratictuku nogaun godwujern 10. 7. 2023. roaune u3 dase KoonepaTusHu oHnajH dubnwvo-
rpaccku cuctem u cepsrucu-COBISS.
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roguHe, kaga je npummeHo 5.513, ogHocHo 5.821 w 5.627 3axTteBa. [lakne,
yKyrnaH dpoj npuM/beHUX 3axTeBa je MO KOHCTAHTAH y CBUM rOAMHAMA OCHM Y
OHMMa Koje je odenexkuna naHaemuja.

Tabena 2. bpoj 3axTeBa, NPyXeHWX MHDOPMaLMja M HAUWH HBHXOBOT NpyKaka of 2013,

no 2022. roguHe

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

3AXTEBA YKYITHO 5.391 5.026 5.216 5.945 5.810 5.513 5.821 2.478 3.593 5.627
Yuraonuua 2.006 1.796 1.849 2.655 2477 2.163 2.304 918 1.366 2.124
Enektporcka nomrra 2.418 2.295 2.386 2.537 2.662 2.524 2.674 1.560 2.227 3.503
ITremo u Teneon 967 935 981 753 671 826 843 -
Enexrposcku cepsuc ,,[urajre
Gubanorekapa” B B B o8
UH®OPMAIIMJA YKYIIHO 120.080 | 117.014 | 122.458 [ 124.990 [ 122.275| 118.150 | 121.929 | 41.095| 82.920 | 123.492
Bubauorpadeknx 47.135 47.111 48.288 49.960 52.455 51.182 52950 | 16.644 | 34.826 53.966
Dakrorpaekux 6.100 6.305 5.360 5.842 5.568 5.400 3.309 1.257 4.146 6.401
Tematckux 19.674 20.098 20.594 22.482 20.822 20.286 21.154 8.617 23.217 35.977
Onurux 47.171 43.500 48216 46.706 43.430 41.282 44516 | 14.577 | 20.731 27.148
HAYMH ITPYKABA
UH®OPMAIIMIA
YuraoHuua 94.955 93.600 97.954 93.675 91.640 86.458 91.443 - -
Ocrany HaunHu 5.996 5.850 5.850 6.245 6.110 6.603 4.877 - -
EnexrpoHcke unpopmanmje 19.129 17.564 18.654 25.070 24.525 25.089 25.609 - -

MHauKaTUBaH je mojaTtak [a je oaAHOC dpoja 3axTeBa NPUMILEHHUX Hermocpea-
HO W €NIEKTPOHCKOM MOLUTOM, Matbe-BHLLIE, DO NPUDAMIKAH M KOHCTAHTAH y ne-
puvoay oa 2013. no 2020. roauue. Y HapeaHe ABe, ,NaHieMHjcke” roauHe dpoj
3axTeBa je onagao. McrospemeHo, ogHoC M3mehy 3axTeBa NPUMILEHHUX Heno-
CPEeLHO M eNEKTPOHCKOM MOWTOM je u3mereH: y 2020. npummbeHo je 918 3ax-
TeBa y UMTaoHuuUama, a 1.560 enekTpoHCKUM nyTem, a cneaehe roguHe y uuta-
OHMUM je npumsbeHo 1.366, a eNeKTpOHCKOM nowTom 2.227 3axTeBa. Behu bpoj
3axTeBa ynyheHWx enekTpoHCKOM MOLWTOM C€ HACTaB/ba WM NMOCTNAHAEMMjCKE
2022. roauHe, kaga ce ykynaH dpoj 3axtesa (5.627) Bpaha Ha ctawe 13 2019,
anu je dpoj OHWX MPUMBEHUX €NEeKTPOHCKOM MOoWTOM M3HocKo 3.503, wro je
HajBWLUE Yy NOCMATPAaHOM Nepuoay W Bulle o Dpoja 3axTeBa NOCTABLEHUX Y
yuTaoHUUHM (2.124) y 2022. 3HauajHO je nomeHyTH Aa cy npeu nyty 2022.y
M3BewTajy 0 pagy npuvkasaHu W 3axteBu (451) Koje Cy KOPUCHULMW ynyTUAW
Npeko enekTpoHCKor cepBuca ,luTajte dMbnaroTekapa”, yCTaHOB/bEHOT Y Bpe-
Me naHgemuje. YKONUKO ce 0Baj TpeHn HacTasu My 2023, jacHo je Aa furutan-
Ha KOMYHMWKaLMja NocTaje HajhpeKBEHTHMjA U 1a DK Yy OAHOCY Ha Ty YHWHEHULY
Tpedano npunarohaBaTv opraHu3auujy paaa.
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3axTeBa YKyrnHoO
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Hajsehu Opoj uvHdbopmauuja (124.990) kopucHuurma je ynyhen 2016,
a notom 123.492 wundopmaumnje 2022. roauHe. OCTanuMx rofuHa, OCHM
,NaHaemujcknx”, dpoj oarosopa je duo y npocexky 120.985 nHdopmaumja.
Jo 2020. Hajuwe WHGPOPMaUMja NPYKEHO je Yy UYMTAOHWLM, MPOCEYHO
92.817 unopmaumja. MctoBpemeHo cy fate y npoceky 22.234 enekTpoHcke
nHopmaumje. Noy3aaHu NoAaLM 0 HAUMHY NpyXata MHGOPMaLHKja 3a Nepu-
04 04 2020. po 2022. HUCY AOCTYNHH, anK € 003MPOM Ha yKkynaH bpoj 3axTesa
NPUM/BEHWUX €NEKTPOHCKHM NYTEM MOMKE CE MPETNOCTaBHUTH Aa je U dpoj npy-
KEHWUX eNEKTPOHCKMX MH(OPMaLiMja Ha 0Baj HAUYWH 3HauYajHuje yBehaH.

HauuH npyskarba MHpopmaumja
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Y CTpYKTypH npyxeHux uudopmaumja, oa 2013. no 2022. npoceyHo je aato
45.454 dubnuorpadeke, 4.969 daxrorpadckux, 21.292 tematckux u 37.728
OnwTHX HHOpMaLuHKja.

Nudopmaumja yKynHo
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IpacdukoH 3

MehyTtum, y nocmaTtpaHom nepuoay (oa 2013. no 2022) yousbus je, 13 ro-
AWHE Y TOAWHY, KaKO CBE MakMW OPOj yNmMCaHMX KOPHUCHUKA TaKO M CMatbere
FBHUXO0BE LMpKynauuje y uutaoHuuama budnunoteke. Cmamere dpoja ynuca
npumetHo jey 2018. 1 2019. n HapounTo 'y 2020. 1 2021. (roauHe naHgemuje).
Y 2022. noehaH je bpoj ynuca y 0JHOCY Ha MPETXO/IHY FO/IMHY, anu je Taj opoj
ynosna mawu Hero wto je druo 2013.

Tabena 3. YnNuc KOPUCHKKA W LMPKyNaLWja KOPUCHKMKA Y YHTaoHKuama HapoaHe bubnuotexe
Cpbuje oa 2013. no 2022. roauHe

YIIMC KOPUCHUKA LMUPKYJIALIMJA
KOPHUCHHMKA
2013 13.887 185.000
2014 13.665 176.000
2015 13.736 209.745
2016 13.735 197.296
2017 12.276 179.160
2018 10.779 157.076
2019 11.379 163.448
2020 4.568 46.763
2021 3.890 31.932
2022 6.647 74.444
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Ha ocHoBy npukasaHWx nojartaka y tabenama 2 v 3 youaBamo Aa CMatrbete
Dpoja ynMCcaHMX KOPUCHHUKA, KA0 U CMakbEeHEe HhUXOBE LUPKYNaLHje y YUTAOHU-
uama bubnvorteke Huje yTMuano Ha Opoj 3axTeBa KOPWUCHHUKA. Pasnor Tome je
3HaTaH NopacT dpoja 3axTeBa NPUM/BEHUX ENEKTPOHCKOM NowwTom. Mojaum v3
2023. Tpebano bu aa jacHuje yKaxy Ha TpeHA0BE YyNKUca W 3axTeBa.

bpoj kopucHuka pecypca HapoaHne dubnuoteke Cpbuje M pasHOBpPCHOCT
MHbOpMaLMja KOje OHM MOTPaXyjy yKasyjy Ha To Aa notpeda 3a HenocpeaHum
paaom jewasa. Mogauu caapskanu y Tadenu 3 notsphyjy oBaj Hanas u Aajy 3a
MpaBo CTPYYHaALMMa KOjW 3aroBapajy NpesHOCTH KOMYHUKALMJE Ha La/bUHY.
[MprMEHa CaBpPEMEHMX TEXHONOTWja M KOMYHWKALMja 3aXTeBA HOBE KOPH-
CHUUKe cepBuce Koju he dubnnoTeke yUMHWTW LOCTYNHUjE jow LWKMpem Kpy-
ry KOpUcHuKa. Ynora bubnvortekapa wHdopmatopa U Apyrux CTPyYHUX Auua
he ce cBakako MewaTH W 3axTeBahe HOBA 3Haka W OBlaJaBatbe BELWTUHAMA
KopHLwhera CaBpEMEHUX TEXHONOWKKUX JOCTUIHYha, anu KOHLENT YATAOHHLE,
(bH13HUKE MK BUPTYEHE, KA0 MECTA Y KOJEM CE BpLUK TpaHcdep HHdopmauuja
he, No CBOj NPUAWLM, UMATH UCTH MM CIMYAH 3HAYaj.

PEOEPEHTHA 3bUPKA

[MoMeHYTH TpeHA0BHM W NMPOMEHe yTuuy W Ha pas PedepeHTHe 3bMpke, Koja
y pa3UuMTUM 00NMLMMA XPOHOMOLWKK NPaTW pa3Boj paja Ca YMTaoOLHMMA Y
Hapoanoj dudnuoteun Cpduje. Caga npunaga Onembery 3a Npyarke WH-
(hOPMALMOHUX YCyra KOPUCHULMMA W Y 10j Cy MOXPakeHe eHuUKIoneuje,
peuyHuuu, dudnuorpaduje, NEKCUKOHHM, CNeUrjanu30BaHu NPUPYUYHULK. tbeHe
ycayre cy AOCTYMHE LUMPOKOM KPYry KOPHUCHWKA KOjW 3axTeBajy pasnuuute
BpcTe bubnuorpadckux, onwtrx, hakrorpadckux U TeMaTCkUx MHopmaumja.
Y cTpykTypH MHdopmauuja dubnuotekapu PedepeHtHe 30upke Hajuewhe
npyxajy rematcke v paktorpadcke MHdopmauuje (Tadbena 2). Mehytum, kako
cy MHdopmaumje yecto mehycobHo nosesaHe, paa y PedepeHTHoj 30upum 3ax-
TeBa KOMMNJEKCHA MpeTpask1Batba U J0OPO No3HABaE CTPYKTYPe WU CaApKHHE
coHpoBa HapoaHe dubnuotexke Cpbuje.

HacraHak PecdepenTHe 3bupke y HapoaHoj bubnvoteun Cpbuje nosoau ce y
Be3y ca 1863. roAMHOM, Kaja Cy NPUPYYHULM NPBK NyT A0dunu oarosapajyhu
CMELLTaj y TafalWh0oj YNTaoHHWUK. Ounun Hukonuh, NpBr 3BaHHYHO UMEHOBA-
HW bubnuoTtekap (aeuemdpa 1853), Hapyuuo je Behr Bpoj CTpaHKUX CTPYUHKX
OMDONMOTEUKMX MPUPYUYHHUKA PaZik Peryarcarba nocaoBara U cpehusara dhoH-
Aa jep ,Y MunuctapctBy Huje Ouno dudnuoteuke TpaanLmje, HATH je OHAA KO Y
Cpbuju umao dudnuoteukor 3Hamwa".?> 3axsasmyjyhu npudaBbeEHOj NPUPYYHO]
nutepatypu, Hukonuh je noueo aa popmupa CuctemaTcku Katanor kopuctehu
LLpeTuHrepoBy nogeny, Kojy je MOAW(MUKOBAO TaKO LWITO je TpUAECeT Tpw

25 Kuhosuh, Hcmiopuja, 47.
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pybdpuKe CBeO Ha ABajfeceT, Y KOjUMa Cy KhWre rpynucaHe no npeamery Ha-
yke. ['pyna XI1X Hocuna je Ha3ue EHuMKnoneamje, 0O4HOCHO NOA TUM OMWITHM
Ha3MBOM HanasWna ce NpUpyyHa nuTepaTypa.’® 3HauyajHO je MOMEHYTH aa je
Hukonuh npunukom wspaae lpasuna 3a budnuowieky 1855. nocedaH 3Hauaj
AA0 NpUpy4YHOM (OHAY, MCTAKaBLIKM Aa Ce MOpej PYKOMWCA, CKYMOLEHUX
KEKMra M Mana, HU NPUPYYHULM (EHUMKAONEAWjE U Ap.) HE MOTY W3HOCHTH U3
budnuoteke Beh ce mory Kopuctut camo y budnuoteumn ,uac-asa”.?’ OBum
HaBOAMMA YKa3yje ce Kako Ha NpBo KnacMdHUKOBake NpUpyyHe nutepatype,
TaKkO M HA MPOMWCHUBAKE MPABMA Y BE3U Ca HEHUM KOpHLLhereMm.

3Hauaj npupyyHHKa Kpo3 pa3soj HapoaHe dbudnuotexke Cpbduje HenpecTa-
HO je pacTao. butaH MoOMeHaT y opraHu3auuju paga Hactao je 1971, HaKoH
npecesberba bubnuorteke y HoBy, HameHcKkK carpaheny 3rpaay,”® kaaa je usmehy
0CTanor peweH 10 Taja akyTHW Npodaem cmelTaja npupyyHe nutepatype. Oa
Taga je MoHA npupydyHUKa ybp3aHo pactao v 0dpa3oBao MocedHy uenuHy,
UMju je 0dMM 1 caapKaj y MOTNYHOCTH MOrao [1a Ce NPeAcTaBy WU YKAOMH y Npo-
cTopHe MoryhHoCTH MoaepHo obdnvkoBaHe bubnunoteke. HakoH npecemwera y
HOBY 3rpajy, CTBOPEHH Cy YCNI0BM Aa Ce y CN0DOJHOM NPUCTYNYy y YNTAOHHULA-
Ma U3N10XH BUWe o ABe TpehuHe npupyyHrKka. HakoH cpehrBatba NpupyyHu-
Ka no BrHuenosoj nogenu, y okBupy 20 OCHOBHMX rpyna, 3a10BO/bEHA j€ NOoAe-
na manor gonza. lNMopactom doHaa, Kasa je 3anoueno popmupare CTpyyHor
katanora no cucremy YK, npuxsahen je 1974. HOBM CMCTEM W Yy OAHOCY HA
NpUpyyYHHKe, ,He camo 3bor yjeaHadasara obpaae, seh v 3bor anexBaTHUjer 1
Dosber cmelTaja M Npe3eHTUpata 0BHUX nydnukauuja, jep je YK ungekc yser
M Kao curHartypa”.”

OBakaB CHCTeM, W AaHAC 3acTyn/beH 3a npupydHuke PedepeHTHe 30up-
ke, omoryhaBa KOpUCHWUKWMA HenocpeaHo npeTpaxvBakwe 30MpKe W HeHor
cagpxaja, bDp30 npoHanaxerwe nogaraka v autepatype. [puCTynayHocT U
nako KpeTawe Kpo3 3bupky mocneuwyjy yewhe kopuwhewe mweHWX pecyp-
ca. MNpupydyHa nutepaTypa Koja ce Hajuewhe KOpPUCTM Cy eHUWKIONeawje,
duorpadckM NEKCMKOHW, PeYHHUM, HauvoHanHe dudnuorpaduje, katanosu.
,CTpyuHe rpyne y okBupy PedepeHtHe 30upKke, cactaBmbeHe o4 MoHorpad-
CKMX W CEPMjCKMX MydnauKkauuja, cuctemaTcku cy cpehere no cuctemy YK
TaKko fa Cy nojeauHe DAMCKE CTPYYHE rpyne npe3eHTUpaHe v 0djefutbeHe Ha
oapeheHom npoctopy”.*

26 Hciuo, 48.
27 Hciwo, 51.

28 ... Npecesbere y jol HeaOoBPLUEHY 3rpady 3aBplueHo je 25. asrycta 1971. roauHe. Ynopeno ca
panoBMMA Ha A0BpLUekY 3rpaje, GOoHA0BK Cy cpeheHun v CMeWwTeHrn y MaralnHe, U3BpLUeHa je
KOMMIeTHa peBr3unja W 0DaB/beHe CBE Mpunpeme 3a eKcnepuMeHTanHo oTBapame. bubnuorteka
je oTnoyena ekcnepumeHTantu pag 27. Hosembpa 1972.": XusaHos, ,Mctopujcku passoj”, 59.

29 Cmumka Kawwuh, ,0n jenHor npupyunuka no PedepencHe 3bupke”, y Hapogha bubnuoiie-
ka Cpbuje: ciiomenuya: 1832—1982, yp. Pagmuna Wymaruh (beorpas: Hapoana dudnuoteka
Cpbuje, 1985), 260.

30 Hcimo, 265.
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Kpyr kopucHuka PedepeHTHe 30upke je npowupeH. [Mopen HayuyHWKa,
MCTpaXMBaya, LOKTOPAHATa, CTPyYtaka PasaUUuUTUX MPOBEHMEHLM]A, CTyLe-
HaTa, maTypaHata, doHaose 30Mpke cBe yelwhe KOPUCTE W jaBHU CNy)DOeHK-
UM, HOBMHAPH, aHANUTHUYAPH, Paj0o3HaNK uuTaour W apyrd. CaBpemeHe no-
Tpede 3a pa3NMUMTOM BPCTOM NOAATAaKa HAMETHYNe Cy pa3HOBPCHE 3aXTeBe 3a
npeTpaxvBarwem bubnuoteuke rpahe. ,YnpaBo Ta pa3HONMKOCT KOPUCHHKA U
3aXTeBa YMHH pedepeHTHH pas kpeaTuBHUM. O BpCTe 3aXTeBa KOjU MOTY OUTH
JEAHOCTABHM, CNOXKEHW WKW UCTPAXKMBAUKHK, 3aBUCH HAUYMH NMPETPAXKMBAHA W
BPCTE MH(OPMAaLHKja, Of KaTanoWKKx, npeko dudnnorpadckux, daxrorpad-
CKMX A0 TemaTckux. bes 0b3upa o kojoj BpcTH MHOPMaLMja je ped, CBaKOM
3aXTeBy Ce NpUCTyna C NoAjeflHakoM Ma)KkhOoM W OAroBOpHOLWhY, ca Unbem aa
ce W3Hahe HajKkBaNUTETHHU]e peLliere U Aa WTOo NoTNyHWjK oarosop”.?!

Y pecdbepeHTHUM 3bupKama ynora bubnunotekapa je BeOMa BaKHa, jep OH je
Taj KOjW ONaKllaBa NpeTpa1Bake MHHDOPMALIMOHUX M3BOPA, MOMAaXe KOpH-
CHUKY y TpOHanaxemwy nydaunkauuja, ykasyje Ha moryhe npaBLe UCTpaXKHBakha.
[la o1 npyxno nomoh KOPUCHKUKY Ha 3aAaTy TeMY, YeCTO Ce O HO0j MPETXOAHO
A00po HdopmuLe kako bW npoHawao ,npasu nyt” ao ogrosopa. OBoj BPCTH
paja CKNoHW cy bubnunoTekapu Koju UMajy ey, adbuHUTET W JbyDaB npema
csom nocny. CTpyyHa 3Hawa W BEWTHWHE CTEYEHW TOKOM CTyAMja ra no npa-
BW/Yy HE 3a0BO/bABAjy, BEN j& CKNOH CTaNHOM ycaBpluaBawy U npaherwy kako
CTPy4He MTEPATYpPE TaKo U MH(DOPMATHBHHUX MHCTPYMEHATa DMbanoTeke, Tex-
HOMOLWKKWX NPOMEHA, caapaja oudnuoteuknx hoHLOBA, yCaBpLLIABAKY METO-
Aa WCTpaXkMBarba Nojataka v NMOroJHOCTH KOje OHe MpyKajy 3a euKacHuje,
cBeodyxBaTHHje 1 Dpxke npeTpaxkuBarwe. [lopes cTpyyHOr 3Hawa dudnuotekap
MHbopmaTop Mopa Aa nocesyje v emnaTujy U nocseheroct.

Yecto, dudnuoTekapy cy CHakHa MOAPWKA Yy nucary nydnukauuja jep
3axBasbyjyhu t1Xx0BOj NOCBENEHOCTHM ayTOPK HEPETKO A0M1a3e A0 NoAaTaka o
KOjUMa HUCY UManu caszHamwa. lNpesaHa ucTpaxvBamwa drdanorekapa mory He-
OYeKMBAHO, anu DWTHO Aa AONpUHECY KBanWTeTy W 0dumy nybdbaukauwuje. Ha
Taj HAYMH OHW HE CaMO Aa NOACTHYY paj ayTopa, Beh rpage v noauxy yrnen
bubnuorteke.

Y caBpemeHoM 100y y Kojem TEXHOMOWKHK Hanpeaak U pa3Boj KOMyHHKaLUHja
onakuwaeajy W ybp3asajy A0CTynHOCT uHdopmauurjama, ynora dubnvorekapa
nocTaje joll CJI0XKEHWja jep Ce Cyo4aBajy ca noTpedbom CTasHOT yCaBpllaBatba,
npaherwa enexTpoHckMx basa nojaTaka W pas3Boja AWUTMTANHUX TEXHOMOTH)a.
MojaBa HOBMX TEXHONOTHM)jA YCNOBKAA je MPOMEHEe HauWHa paja; Hekaja npu-
MapHU JIMYHW KOHTAaKT KOPWCHWKA W DOubnuoTexkapa cee uewhe 3amemwyje
KOMYHHWKaLHWja NyTeM enekTpoHcke nowTe. bubnnoTtekapu ce cyouasajy ca no-
pactom dudnaunorpadckux, hakTorpackux, TEMATCKMX U ONLITUX 3aXTEBA KOJU
CTHXKY OBMM MyTEM M HACTOje [a HA HMX 0ArOBOPE Ca MCTOM noysgaHowhy

31 Jbumana bawwh, ,0a pedepencHor 3axTeBa go dubdnuorpacduje CBegouaHcTBa Hekponora”,
Cycpetmu oudnuoipaga y ciomer Ha gp leoptuja Muxaunosuha, roa. 22, (2021): 96.
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KaKo Cy TO YMHWAM Kaja je KOMyHUKauuja duna HenocpeaHa. Mehytum, enek-
TPOHCKO MpeTpaxMBake KaTanora W Dasa Ha [a/bMHy AOHENO0 je jow jeaaH
“3asos: cse yewhe dubnnoTtekapu cy y nosvumju ga odydyasajy KOpWUCHHKe
3@ CaAMOCTaNIHy MpeTpary, WTO Of WX 3aXTeBA W TO LA MPELM3HO CaBNaAajy
MOryhHOCTW npeTpare 1 pecypca pasiuunTux dasa.

3AKJ/bYHAK

[Mopea OCHOBHE ynore KoOjy OCTBAapyje y BE3W Ca YyBateM W 3aLITUTOM Ha-
UMOHANHOT KhHxeBHor doHaa, HapoaHa dubnaunoteka Cpbuje octBapyje W
DpojHe apyre ynore Koje je YMHEe HALMOHANHUM KynTypHUM JoDpom. Bpeme-
HOM, MEHaNu1 Cy Ce HaYMHKU NoxpakHBaka DMDIMOTEUKMX POHAO0BA, HHXOBOT
npeTpaxvBara, NPOCTOPHE W TeXHUUYKE MOTYyhHOCTH, anu OCHOBHA notpeda
yuTaoua 3a MHPOPMALMjOM, PAHH]E NPETEKHO CaAPKAHOM Y MUCAHUM M3BO-
pUMa, a JaHaC Wy eNeKTPOHCKOM 0D/IMKY, 0CTana je ucra.

bpoj v BpcTa 3axTeBa koje kopucHuuK ynyhyjy bubaunoteun ykasyjy Ha 10 Aa
Ce HW Yy BPEMEHY pPa3BHjEHUX MHPOPMALMOHMUX TEXHONOTHjA U KOMYHHUKALHW)a
noTtpeda 3a pecypcMma M ycnyrama koje um HapoaHa dudnuoteka Cpduje npy-
Ka He CMamyje.

Op ocHuBatba 10 caBpemeHor foda HapoaHa dubnuoteka Cpbuje je passujana
METOAe paja Ca YuTaouuma, npunarohasana ce TEXHONOWKUM MPOMEHAMA,
NpUMEerHBaNa je 3aXTeEBE CTPYKE W, HEPETKO, JOMPHUHOCKHIA PA3BOjy CTPYUHMX
3Hawa. Cajawa CTPYKTypa M OpraHu3auMja npyxara MHoOpMauuja Kopu-
CHWMLUMMA NPOM3BOA Cy aKymynauuje 3Hata M Ca3peBarba CTPYUYHUX, aAMHUHU-
CTPATMBHUX, OpraHW3aUMOHWX WCKycTaBa. budnuoteukn doHaoBK cy Kopu-
CHULMMA JOCTYMHW NPEKO CUCTeMA YMTAOHMLA Y KOjuMa pase dudnnoTtekapu
HMHGOpMaTOpH.

Y uctopuju HapogHe dubnuoteke Cpbuje yneuatbus Tpar, y HaUMOHANHO)
W EeBPOMNCKOj PeTPOCMEeKTHBM, OCTaBWae Cy OpOjHE MCTOPUjCKE NIMYHOCTH.
MehyTim, orpomaH AONpPWHOC yrneay W HaUMOHANHOM 3Hauyajy Koju Ha-
ponHa bubnuoTeka ocTBapyje nane cy reHepauuje dudnuorekapa koje cy
yHanpehuBanu opraHusauujy, mojene, MeToAe pafa y CBUM OpraHu3auu-
OHMM CTpyKTypama bubnuoteke. Onuc pasBoja Tor npoueca M CaBpemeHa
OpraHu3auuja pafa v npyxara yciyra UuTtaoumMma, CTpykTypa MHdopmauuja
W, Haj3aj, YKa31Bare Ha KOHCTAHTHOCT Opoja 3axTeBa Cagp»aHW y OBOM paay
yKasyjy Ha 3Hauaj ¥ U3a30Be HENOCPEAHOT paja Ca KOPUCHULMMA.
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DEVELOPMENT OF READING ROOMS AT THE NATIONAL LIBRARY
OF SERBIA AND INFORMATION SERVICES

Summary

The paper chronologically examines the issue of inadequate space in the reading
rooms of the National Library of Serbia and ways to address it. Additionally, the
study focuses on the organisation’s core segments and the Department’s work on
providing information services to users. Based on administrative and statistical
data collected over the past ten years, an analysis is provided on the number of
registered members, their circulation, user categories, number and types of requests
submitted, amount of information provided, and methods of its delivery. Special
attention is given to the role and work of the Reference Collection, which highlights
the significance of manuals and the role of librarians-informants in delivering
information services to users. The paper anticipates and substantiates the notion
that, despite a decrease in the number of users and the advancement of information
technologies, the need for resources of the National Library of Serbia is not
diminishing. Still, it also highlights the importance of adaptation to contemporary
trends.

Keywords: National Library of Serbia, Department for Providing Information
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